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Assunto: Solicitação de revisão de classificação tarifária e acesso aos hidrômetros

Prezados,

A Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro vem, por meio deste, solicitar a gentileza de
verificarem a possibilidade de revisão da classificação tarifária atualmente aplicada às unidades
consumidoras localizadas dentro do campus universitário.

Conforme verificado nas contas de fornecimento de água, a tarifação tem sido realizada com base
na modalidade "tarifa pública", o que não condiz com o perfil dos consumidores residentes no
local. Ressaltamos que tais moradores são servidores e/ou permissionários que residem de forma
permanente no campus, caracterizando, portanto, um consumo de natureza domiciliar.

Como referência, no bairro Ecologia — onde também residem servidores desta Universidade — a
tarifa aplicada segue o regime domiciliar, reforçando nosso entendimento de que a atual
classificação dos hidrômetros como PNR (Próprio Residencial Nacional) dentro do campus merece
ser revista.

Dessa forma, solicitamos:

1. A revisão da classificação tarifária dos hidrômetros localizados no campus universitário, com
vistas à adoção da tarifa domiciliar;

2. A disponibilização das chaves de acesso aos hidrômetros para os respectivos moradores, a fim de
permitir o acompanhamento em tempo real do consumo e o fechamento do registro em casos de
necessidade de reparo na rede interna.

Contamos com a atenção e sensibilidade da Rio Mais Saneamento para atender a esta demanda que
visa promover justiça tarifária e assegurar o controle eficiente do consumo de água pelos
moradores.

Desde já, agradecemos a atenção dispensada e permanecemos à disposição para eventuais
esclarecimentos ou para agendamento de visita técnica ao local, caso necessário.

Atenciosamente,

(Assinado digitalmente em 07/04/2025 14:41 )
PAULO HENRIQUE CORREIA CHAVES
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