UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
CONSELHO UNIVERSITARIO
SECRETARIA DOS ORGAOS COLEGIADOS

DELIBERAGAO N2 74, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2015

- O CONSELHO UNIVERSITARIODA UNIVERSIDADE FEDERAL ~ - -

RURAL DO RIO DE JANEIRO, tendo em vista a decisdo tomada em sua 3202
Reunido Ordinaria, realizada em 18 de dezembro de 2015, e considerando o que
consta do processo n° 23083.002903/2015-42,

RESOLVE: aprovar o Regimento do(s) Restaurante(s) Universitario(s)
do campus de Seropédica da Pro-reitoria de Assuntos
Estudantis, conforme consta no anexo a esta deliberacéo.

~EDUARDO MENDES CALLADO
Vice-presidente no exercicio da Presidéncia
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ANEXO A DELIBERAGAO N2 74, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2015

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO

PRC) REITORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS — PROAES
T ~DIVISAO DE ASSISTENCIA ALIMENTAR SR T
COORDENA(}AO GERAL DO RESTAURANTE UNIVERSITARIO

REGIMENTO DO(S) RESTAURANTE(S) UNIVERSITARIO(S) - RU’S

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Artigo 1° - O presente regimento disciplina as atividades no interior do Restaurante
Universitario (RU), j& em atividade e dos Restaurantes a serem construidos no
Campus de Seropédica, para atender a comunidade académica da UFRRJ, bem
como sua atividade principal.

CAPITULO Il
- DAS FINALIDADES

Artigo 2° - Os Restaurantes Universitarios da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro, do Campus Seropédica tem fungédo social e ndo visam lucros, tendo por
finalidades:

| — fornecer alimentagdo balanceada que atenda a comunidade universitaria, dentro
dos padrées de seguranca alimentar vigentes;

Il - atuar prioritariamente como um dos instrumentos da politica de permanéncia
estudantil;

Il - colaborar, na medida do possivel, com o desenvolvimento de pesquisas
relacionadas a area de alimentagao e nutricio;

IV - manter estreita relagdo com os usuarios, visando proporcionar o constante
aprimoramento dos servigos prestados;

V - favorecer o desenvolvimento de programas de educag&o nutricional e sanitaria;

CAPITULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Artigo 3° - Os Restaurantes Universitarios do Campus de Seropédica sdo unidades
organizacionais, que desenvolvem atividades relacionadas ao suporte do
funcionamento da Universidade, no que se refere ao servigo de alimentacao para a
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comunidade académica, vinculados ao Setor dos Restaurantes Universitarios -
(SERU), subordinado diretamente a Divisdo de Assisténcia Alimentar (DIAA) da Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAES).

Artigo 4° - Os Restaurantes Universitarios apresentam a seguinte estrutura
organizacional:

"I - Coordenacao Geral do Restalrante Universitario:
I.I - Secao de Supervisao Técnica (SST);

LIl — Secdo Administrativa (SA);

I.III — Secao de Manutencao e Apoio (SMA);
[.IV — Equipes de Apoio;

.V — Secado de Venda de Tiquetes/Créditos

§ 1° - A Secéo de Supervisdo Técnica (SST), a Segado Administrativa (SA) e a Secéo
de Manutengcao e Apoio (SMA) estdo diretamente subordinadas a Coordenacéo
Geral dos Restaurantes Universitarios.

§ 2° - A Secao de Supervisao Técnica (SST) sera constituida por profissionais com

nivel superior, cujas formagdes estejam habilitadas pela legislagdo em vigor, para

atuar nas seguintes areas: a) Supervisdo Técnica da producdo de alimentos; b)
Responsabilidade Tecnica pela produgéo de alimentos.

§ 3° - A Secdo de Supervisdo Técnica (SST) € responsavel pelas tarefas de
coordenar os seguintes servigos: a) servico de controle de estoque; b) servigco de
producao e distribuicdo de alimentos; c) servigo de producao.

§ 4° - A Segao Administrativa (SA) é responsavel pela coordenacdo dos seguintes
servicos: a) secretaria do RU; b) servico de transportes; c¢) servico auxiliar de
compras.

§ 5° - A Secdo de Manutengao e Apoio (SMA) é responsavel pela coordenagéo dos
seguintes servicos: a) servico de manutengdo de equipamentos; b) equipe de
operagéo das caldeiras; c) servico de manutencéo dos sistemas de refrigeracao; d)
servico de manutencgao da rede elétrica.

§ 6° - As Equipes de Apoio sdo responsaveis pelo atendimento das necessidades
administrativas e operacionais do RU, bem como ao quantitativo de refeicdes
servidas diariamente.

§ 7° - A segéo de Venda de Tiquetes/Créditos é responsavel pelo controle da venda
de tiquetes ou créditos aos usuarios do RU, possibilitando o acesso ao mesmo para
efetuarem as suas refeigdes.

Artigo 5° - A administragdo do Restaurante Universitario serd& composta pelas
seguintes fungdes: ’ : ; v
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= Coordenador(a) Geral do RU; Cem
I.I - Supervisor(a) da Segao de Supervisao Tecnlca (SST)
I.Il — Supervisor(a) da Secao Administrativa (SA);
[.Il - Supervisor(a) do Setor de Manutencao e Apoio (SMA);
I.IV — Coordenador do Setor de Venda de Tiquetes/Créditos.

.. Paragrafo Unico - A ocupagao dos cargos de Coordenador(a) Gerak«do-RU-e= .

Supervisor(a) da Se¢ao de Supervisdo Técnica ocorrera mediante a indicagao de
nomes do quadro de servidores efetivos da UFRRJ, com habilitagédo profissional e
experiéncia nas areas da alimentacao.

CAPITULO IV
DAS COMPETENCIAS

Artigo 6° - Compete a(o) Coordenador(a) Geral do RU:

| - assessorar a Administragdo Superior da UFRRJ do campus de Seropédica em
assuntos relacionados ao RU; :

Il - coordenar todas as agdes administrativas, técnicas e produtivas;
[l - propor o estabelecimento de normas e procedimentos de funcionamento;

IV - elaborar o planejamento anual dos pedidos dos géneros alimenticios, em
__conjunto com a Segéo de Supervisdo Técnica;

V - elaborar planilhas de custos das reféigées;

VI — realizar os pedidos semanais e quinzenais dos géneros alimenticios que
compbe o cardapio, em conjunto com a Secao de Supervisao Técnica;

VIl - estabelecer o controle diario do nimero de atendimentos;

VIl — supervisionar o controle da venda de Tiquetes/Créditos, utilizados para o
acesso ao RU;

IX - efetuar a gestao do pessoal do RU;

X — supervisionar a frequéncia do pessoal lotado no RU;

XI - zelar por toda infraestrutura, instalagdes e equipamentos do Restaurante;
Xl - fiscalizar os contratos da méo-de-obra terceirizada e servigos contratados;

XIII - elaborar e encaminhar a Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (PROPLADI), o relatério anual e prestacao de contas das atividades e
atendimentos realizados no restaurante;

XIV — Manter o dialogo com a Divisdo de Atengao a Saude do Trabalhador (DAST)
visando a proposicao de ac¢des conjuntas para as areas de ergonomia e seguranga
do trabalho nos Restaurantes Universitarios da UFRRJ;

XV — supervisionar as rotinas de trabalho e planejamento do espaco fisico, a fim de
garantir a ergonomia do ambiente de trabalho, a seguranca, o conforto e a
produtividade e evitando a ocorréncia de acidentes;
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XVI' elaborar todas as agbes ligadas a ambiéncia, decoragdo &'bem-estar no - -

restaurante, em conjunto com a Secao de Supervisdo Técnica;

XVII - propor agbes de educagdo sanitaria, seguranca alimentar e nutricional, em
conjunto com a Sec¢éo de Supervisao Téchica;

XVIII - promover continuadamente condlgoes para melhorar o uso do Restaurante

XIX - prestar informagdes solicitadas pelo Pro-Reitor de Assuntos Estudantis e pelos
demais membros da Administracao Superior da UFRRJ.

XX - participar de conselhos, comissdes e reunides de area, sempre que solicitado;
XXI - administrar o RU;

XXII' — providenciar para que o almoxarifado do RU seja mantido devidamente
abastecido, observadas as demandas do setor e a disponibilidade orcamentaria e
financeira;

XXIIl - elaborar e realizar atividades de pesquisa, em conjunto com a Secdo de
Supervisao Técnica;

XXIV — colaborar, dentro das possibilidades, no atendimento a eventos:

XXV - elaborar parecer e relatério técnico na area de alimentagdo, em conjunto com
a Secao de Supervisao Técnica;

XXVI — supervisionar as atividades dos bolsistas de atIVIdade do RU, em conjunto
com a Sec¢ao.de Supervisdo: Téchnica; - : .

XXVII — reunir-se mensalmente com a equipe técnica da area de alimentacao para
discutir e delegar as tarefas necessarias ao bom funcionamento do RU:

XXVIII - realizar outras tarefas pertinentes ao cargo e nao previstas neste regimento.

Artigo 7° - Compete ao supervisor(a) da Secao de Supervisdo Técnica:

| - supervisionar a producdo e a distribuicdo das refeigées, juntamente com o
responsavel técnico;

Il - supervisionar os critérios higiénico-sanitarios do setor de pré-preparo e preparo
das refeicoes;

lll - supervisionar o recebimento das matérias primas (carnes, hortifrutigranjeiros,
leite e derivados, estocaveis, massas, doces, sucos, etc) quanto ao controle de
qualidade;

IV - orientar o procedimento para o armazenamento das matérias primas segundo as
normas de seguranca alimentar vigentes; - :

V- monitorar os critérios de temperaturas e tempo para refrigeracdo e distribuigéo
segura dos alimentos.

VI - propor e realizar agdes de educacao alimentar e nutricional;

VIl - Fazer o controle dos ahmentos prontos pela coleta diaria de amostras das
preparacoes;
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“Vlli=-elahoraras requisicoes diarias dos'mapas-de:cardapios; = = Fw s samste oo

IX - elaborar os pedidos de compra dos géneros alimenticios;
X - treinar pessoal da area de producgao;

XI - criar programas de controle de resto-ingesto;

- Xlk-= planejar_e supervisionar-a execucédo- de servicos de acompanhamento.da ... -

qualidade da agua e de controle de vetores;
XIII - elaborar os mapas de consumo de proteina semanal;
XIV - treinar e supervisionar os bolsistas de atividade do RU:;

XV — elaborar e divulgar as fichas técnicas das preparagdes que compde o cardapio,
juntamente com o responsavel técnico;

XVI - orientar, juntamente com o responsavel técnico, os aspectos da producéo e
controle de qualidade dos alimentos, podendo aprovar ou rejeitar matérias-primas ou
produtos semiacabados;

XVII - treinar pessoal envolvido nas operacbes de manipulagdo, embalagem,
armazenagem, distribuic&o e transporte dos alimentos no ambito do RU, juntamente
com o responsavel técnico;

XVIII - orientar estagiarios sobre as atividades do RU;

XIX - supervisionar o atendimento a eventos, juntamente com a coordenacéo do RU;

- XX~ elaborar os manuais de boas praticas para o RU; S el e

XXI - supervisionar os procedimentos metodoldgicos dos manuais de boas praticas
de produgéao do RU;

XXII - implementar critérios técnicos e operacionais que possibilitem assegurar a
seguranga alimentar no RU, orientando todos os aspectos antes, durante e apos a
producao das refeigoes;

XXIII - propor a adogao de novas tecnologias de produgio, atentando especialmente
para o controle de qualidade dos produtos e para os pontos criticos de
contaminac¢ao;

XXIV - controlar os registros de todos os dados relativos a producéo de alimentos;

XXV - treinar o pessoal envolvido nas operagées de manipulagdo, embalagem,
armazenagem, distribuicdo e transporte dos alimentos no dmbito do RU.

XXVI - zelar pela preservacédo e promogao da salide dos usuarios do restaurante;

XXVII - realizar outras tarefas préprias do cargo e nao previstas neste Regimento.

Artigo 8° - Fica estabelecida que a condigao ideal do nimero de profissionais da
area de alimentacdo (Nutricionista, Economista Domestica, Engenheiro de Alimentos
e Gastrbnomo) para compor o quantitativo da equipe técnica sera calculado
mediante o nimero de refeicdes servidas, na razao de 01(um) profissional da area
para cada 500 refei¢des servidas.
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et Artige 9w Competeraessupervisor(a) da-Secdo Administrativa (S A v i S cownedbns Lo ey
| - efetuar o recebimento e envio de documentos;
Il - efetuar o controle e o calculo do custo da refeicao;
lll - efetuar o controle da movimentagdo dos processos de compra, contratos e
documentos

4 e e e T e il 5

IV - planejar e orgamzar 0s serwgos de transporte e Ioglstlca do RU

V - efetuar o controle da documentacdo de pessoal relativo ao RU, tais como:
agendamento de férias e fiscalizacdo da frequéncia do servidor;

VI - prestar atendimento ao publico;
VIl - manter contato com os fornecedores do RU para agendamento das entregas;
VIII - prestar apoio administrativo ao servigo de alimentag&o.

IX - supervisionar o trabalho dos profissionais responsaveis pelo controle do acesso
ao RU, de acordo com os critérios estabelecidos no Artigo 19 deste Regimento;

X — Supervisionar o servico de controle da entrega dos Tiquetes/Créditos realizado
nas portas de acesso dos Saldes do RU;

XI - realizar outras tarefas proprias do cargo e nao previstas neste Regimento;

‘ Art!go 10 - Compete a(o) Coordenador(a) do Setor de Manutengéo e Ap0|o (SMA)

| - superv:smnar o trabalho dos serwdores responsavels pela operacao das
caldeiras do RU;

Il — acompanhar a realizacdo dos servigcos de manutencao preventiva e corretiva do
sistema de refrigeracao do RU,

[l — acompanhar a realizagcao dos servicos de manutencao preventiva e corretiva da
rede elétrica.

IV - acompanhar a realizacdo dos servicos de manutencao preventiva e corretiva
dos equipamentos;

V - realizar outras tarefas préprias do cargo e nao previstas neste Regimento.

_ CAPITULOYV
DO ATENDIMENTO, HORARIOS E PERIODOS DE FUNCIONAMENTO

Artigo 11 - As refeigdes sao servidas nos refeitérios dos Restaurantes Universitarios
em bandejas estampadas ou pratos de ceramica de acordo com a disponibilidade,
sendo vedada a utilizacao de outros utensilios.

§ 1° — Fica estabelecido que nos RU’s s&o servidas trés refeigbes diarias: desjejum,
almogo e jantar e que a refeicdo, para cada usuario, tera a seguinte composicao:

a) Desjejum — péao francés ou similar, manteiga ou margarina, café, leite e .- -

demais itens, de acordo com a disponibilidade do RU.
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by Almogo+ = arrozy-feijao; salada ‘e-refresco’’ Os demais ‘itens: ‘prato-proteico:

guarni¢ao e sobremesa sao porcionados.

c) Jantar - arroz, feijao, salada e refresco. Os demais itens: prato proteico,
guarnicao e sobremesa sao porcionados.

Nos sabados, domingos e feriados municipais e estaduais, sao servidos somente o
desjejum e o almogo. Nos feriados nacionais o Restaurante ficara fechado.

Artigo 13 - Os tiquetes/créditos sado comercializados pelo servico de venda,
constituido de equipe propria, vinculado a Coordenacédo Geral do RU.

Paragrafo Unico - A venda de tickets/créditos é feita na Sala N° 35 do Prédio
Central da UFRRJ (P1), nos seguintes horarios: 8:00 as 15:00, de segunda-feira a
sexta-feira.

Artigo 14 - O atendimento com refeicdo no Restaurante a participantes de
atividades académicas extracurriculares realizadas e organizadas por membros da
comunidade académica da UFRRJ fica condicionado a solicitagdo da atividade a
Divisao de Assisténcia Alimentar (DIAA) da PROAES com antecedéncia minima de
30 dias. Apo6s a andlise preliminar pela DIAA, a solicitacdo serd encaminhada a
Coordenagao Geral do RU para verificagdo da possibilidade de atendimento,

levando em considerag&o o nimero de participantes, o dia da semana da realizagdo
da atividade, a capacidade de atendimento diario e a disponibilidade de géneros’

alimenticios existente em estoque no almoxarifado do RU, no momento da
solicitagao.

Paragrafo Unico - O atendimento a solenidades e eventos que demandem lanche,
coqueteis, coffee break e similares, nao é objetivo principal do RU e, portanto, nédo
tera prioridade de atendimento.

Artigo 15 - O RU possui o seguinte horario de funcionamento:

a) Desjejum: das 06h30min as 08h00min, de segunda a sexta e, nos finais de
semana e feriados das 07h00min as 08h00min;

b) Almoco: das 11h00Omin as 13h00min de segunda-feira a sexta-feira e, nos
finais de semana e feriados das 11h00min as 12h00min;

c¢) Jantar: das 17h00min as 19h00min de segunda-feira a sexta-feira, sendo que
nos finais de semana e feriados nao sera servido jantar.

§ 1° - Nos finais de semana e feriados estaduais e municipais, o RU fornecera
refeicbes acondicionadas em embalagem apropriada para o jantar somente para os
alunos beneficiarios do Auxilio Nao Financeiro a Alimentacao, bolsistas de atividade
e moradores regulares dos Alojamentos Universitarios que permanecem no Campus
de Seropédica em tempo integral, devidamente cadastrados.

sz e

- Artigo: 12 - O RU funciona de segunda-feira a-sexta-feira servindo as trés refeicdes:: ... s
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podera funcionar, em carater de excepcionalidade, em horarios distintos daqueles
estipulados no artigo 15. Neste caso, o horario de funcionamento sera amplamente
divulgado aos usuarios do setor através dos meios de comunicacgao disponiveis.

§ 3° - Durante a semana ndo serd permitido o fornecimento de refeicoes

declaragao medlca o Usuario podera solicitar ao Supervasor Técnico do RU &
liberagao de refeigbes acondicionadas em embalagem apropriada e sera atendido
em carater de excepcionalidade.

Artigo 16 - Os dias de funcionamento do RU s&o de segunda-feira a domingo, de
acordo com o calendario académico aprovado pelos Conselhos Superiores da
Instituicao.

) CAPITULO VI )
DA FIXACAO DOS VALORES DAS REFEICOES

~ Artigo 17 — A competéncia na fixagdo dos valores das refeicdes servidas no RU é
“da PROAES com base nas planilhas dé custo das refeigbes servidas e com
posterior aprovagao pelo Conselho Universitario.

§ 1° - O reajuste dos valores das refeicdes, com base em planilha de custos,
elaborada pela Equipe Técnica Administrativa do RU, ocorrera extraordinariamente,
se observada a necessidade de equilibrio financeiro, com posterior aprovagao pelo
Conselho Universitario.

§ 2° - A andlise do equilibrio financeiro devera ser feita anualmente de modo a
subsidiar a Pré-Reitoria de Planejamento, Desenvolvimento e Avaliacao Institucional
(PROPLADI) e a Pro-Reitoria de Assuntos Financeiros (PROAF), na definicdo dos
limites orgamentarios da Instituicdo.

CAPITULO VIi
DOS USUARIOS
Artigo 18 — Sao usuarios do Restaurante Universitario:

| — Estudantes regularmente matriculados nos cursos de graduacdo e pos-
graduacgao da UFRRJ;

[l — Estudantes regularmente matriculados no Colégio Técnico da Universidade
Rural (CTURY);

Il — Servidores efetivos da UFRRJ lotados no Restaurante Universitario:

o o§T2% - Emrsituagdestdesnecessidade de-ordemrtécnica;-o- Restauranta Universitarios # wrei

... acondicionadas_em _embalagem apropriada. Somente mediante apresentagao de
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<o Trabalhadoressde-empresas=te reeirizadas queratuam- nas: dependéneias-do = ww v

Restaurante Universitario;
V- Visitantes;

§ 1° — Serao considerados visitantes: participantes de eventos e congressos cuja

+--realizac&o tenha-sido-autorizada pela- Instituicao,-filhos-de discentes - em-idade-de« =- .

educacao infantil (cinco anos, onze meses e vinte e nove dlas) estudantes de outras
instituicbes de ensino participantes de projetos de intercAmbio e convénios
internacionais e, visitantes em carater académico, cultural ou esportivo.

§ 2° - A utilizagdo do Restaurante Universitario por visitantes ocorrera mediante a
apresentacao de uma carteira de identificagdo prépria, obtida junto & Coordenacao
Geral do RU, os quais n&o estaréo isentos do pagamento dos tickets/créditos, tendo
por base os valores aprovados pelo Conselho Universitario.

§ 3° - A isencao de pagamento dos tiquetes ou créditos para visitantes podera ser
concedida em carater de excepcionalidade, desde que autorizada previamente pela
Coordenagao Geral do RU;

§ 4° - A autorizagéo para a utilizagao do Restaurante Universitario por visitantes, que
sejam filhos de discentes da UFRRJ em idade de educacdo infantil ocorrera
mediante o cumprimento dos seguintes critérios:

a)-Sera restrita aos - filhos, dos -discentes que ja residam, em carater de . .

excepcionalidade, nos Alojamentos Universitarios e dos discentes com bolsa
de alimentacdo do Campus de Seropédica, tendo sido realizada a analise
socioecondémica pela Comissdo de Avaliagao instituida pela PROAES, dentro
do perfil de renda per capita de até 1,5 Salarios Minimos, previsto no Decreto
n° 7.234/2010, que instituiu o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil.

b) Assinatura de um Termo de Ciéncia pelo discente pai ou mae responsavel,
elaborado pelos profissionais da area de Nutricho do Restaurante
Universitario, declarando conhecimento de que os cardapios do RU séo
elaborados para o atendimento das necessidades nutricionais de pessoas
adultas;

c) O acesso de filhos de discentes ao Restaurante Universitario somente
ocorrera na companhia do pai ou méae responsavel legal pela sua guarda,
observando-se as recomendagdes feitas pela Coordenacéo Geral do RU.

§ 5° - Os usuarios dos Restaurantes Universitarios do Campus de Seropédica,
adeptos as dietas alimentares vegetarianas, serao atendidos com um cardapio

- basico, de acordo.com a disponibilidade de géneros alimenticios em . -estogue.no -

almoxarlfado do RU, os quais deverao preencher um cadastro a cada inicio de
semestre, junto a Segao de Supervisdo Técnica (SST).

§ 6° - E considerado vegetariano todo aquele que exclui de sua alimentagéo todos
os tipos de carne, aves e peixes e seus derivados, podendo ou nao utilizar laticinios
ou ovos (Segundo a definicdo da Sociedade Vegetariana Brasileira).

10
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w00 puinclisdo dos servidores -docentes e técnicos ‘administrativos; d o-Campus-de # s aesn

Seropédica, como usudrios dos Restaurantes Universitarios, podera ocorrer no
futuro, desde que haja a construcdo de uma nova Unidade de Alimentacao e, ap6s a
realizagdo de uma analise criteriosa das condigbes financeiras, técnicas e
operacionais, com tarifas diferenciadas, para o atendimento deste publico com
precos diferenciados previstos na planilha aprovada pelo Conselho Universitario.

[P -

CAPITULOVII
DA IDENTIFICACAO DOS USUARIOS

Artigo 19 - A identificacao dos usuarios ocorre mediante a apresentacéo da Carteira
de Identificagcdo do Estudante regularmente matriculado na UFRRJ e no Colégio
Técnico da Universidade Rural (CTUR), que esteja dentro do prazo de validade, ou
de outro documento com foto que comprove sua condigdo de visitante, ou de
discente atendido pelo Programa de Incentivo & Permanéncia Estudantil de outros
Campus da UFRRJ.

§ 1° — Ao ingressar no RU, o usuario deve apresentar ao funcionario responsavel
pelo controle de entrada, o seu documento de identificagdo descrito no caput deste
artigo. A Carteira de Identificagdo do estudante para utilizacdo do RU é de uso
restrito da pessoa credenciada, enquanto houver vinculo com a Instituicdo, nao
podendo ser utilizada por terceiros sendo, portanto, intransferivel e inalienavel. A
nao apresentagao do documento impedira o ingresso nas dependéncias do RU..

§ 2° — Em caso da perda ou falta da Carteira de Identificagao do estudante, o mesmo
podera ingressar no RU apresentando sua planilha de horarios de disciplinas vigente
ou atestado de matricula na UFRRJ, acompanhado de documento de identificagéo
oficial com foto. Nos casos de roubo/furto dos documentos, sera admitida a entrada
mediante apresentacéo do Boletim de Ocorréncia, com data inferior a 90 (noventa)
dias da data de ingresso.

§ 3° — O processo de identificagdo dos estudantes para terem acesso aos saldes de
atendimento dos Restaurantes Universitarios do Campus de Seropédica podera
ocorrer mediante o uso de outros tipos de recursos tecnolégicos.

Artigo 20 - A Coordenacéo Geral do RU nédo se responsabiliza pela perda ou
extravio de pertences particulares no interior do RU, ou no seu entorno.

CAPITULO IX ]
- oo DOS DIREITOS E DEVERES ‘DO USUARIO
Artigo 21 - Sao direitos do usuario do RU:
| — utilizar os servigcos do RU, observadas as normas fixadas neste Regimento;
Il — receber alimentacdo balanceada, preparada em condigbes higiénico-sanitarias
-adequadas; ' S R s : TP LR :

11



[ AR A S L N

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
CONSELHO UNIVERSITARIO
SECRETARIA DOS ORGAOS COLEGIADOS
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e ou resolugao, desde que fundamentadas;

IV — ser tratado com respeito e urbanidade pelos funcionarios efetivos e
trabalhadores terceirizados dos RU;

V — solicitar informagdes por escrito a Coordenagao Geral e ou aos membros da

Artigo 22 - Sao deveres do usuario do RU:
| - zelar pela higiene das dependéncias, quando dele se utilizar;
Il — responder, perante a Universidade, por danos ou prejuizos que causar,

lll - portar-se nas dependéncias com respeito e ordem, segundo as normas da boa
educacéo;

IV — apresentar-se sempre convenientemente trajado, sendo proibido o acesso as
dependéncias sem camisa ou em trajes de banho;

V — n&o entrar acompanhado de animais e nem alimenta-los nas dependéncias ou
em seu entorno;

VI - identificar-se conforme previsto no Artigo 19 e apresentar o ticket/crédito
individual, para acesso ao refeitorio;

VIl — comunicar por escrito as irregularidades observadas ou que tenha
conhecimentoa Chefia da Seg¢ao.de Supervisdo Téchica do RU; ‘ o

VHI — n&o retirar utensilios do refeitério, sob pena de aplicagdo das sangdes
administrativa previstas neste regimento;

XIX — nao causar transtornos aos demais usuarios e funcionarios;

X — nao consumir bebidas alcoodlicas nas dependéncias do RU:

X| — evitar causar barulho excessivo nas dependéncias do RU:

XII - entrar nas dependéncias somente pelas entradas definidas pela Coordenacao;
Xl — evitar falar, tossir ou espirrar sobre o balcéo self-service;

XIV - permanecer nas dependéncias somente o tempo necessario para realizar as
suas refeicoes;

XV — nao fumar nas dependéncias do RU, conforme determina a Lei n® 12.546 de 14
de dezembro de 2011;

XVI — néo passar trote ou causar qualquer constrangimento aos demais usuarios.

-7 XVL—n&o encher garrafas .na-refresqueira e no bebedouro;. o

A PR

XVIII - cumprir e fazer cumprir as normas previstas neste Reglmento Interno

XIX — utilizar canecas plasticas de uso pessoal para beber agua, sucos, refrigerantes
durante as refeicoes.

Paragrafo Unico.— as filas de ingresso nos RU s&o formadas por ordem de chegada .

dos usuarios. Em seu interior, esta formagao é controlada pela coordenacio do RU.

12
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<~ Na=parteexterna-conta=se ‘com a-educagao e+a-honestidade do usuariopara-gue g

ordem de chegada seja respeitada, podendo a coordenacéo geral do RU recorrer a
outros métodos para manter a ordem de chegada, tais como o uso de senhas.

Artigo 23 - E vedada a distribuicao de material impresso, veiculando propagandas
sobre bebidas alcodlicas ou que estimule o seu consumo, nas dependenmas do RU

‘enas areas fisicas adjacentes:” ' TEelT = R e R T e

Artigo 24 - A divulgacao de eventos académicos e culturais por meio de cartazes,
faixas ou similares devera ser previamente autorizada pela Coordenacgéo Geral do
RU, que indicara os locais adequados para fixacao.

CAPITULO X
DAS SANCOES

Artigo 25 — Constituem faltas graves, com consequente aplicacdo de sangdes aos
usuarios do RU, desde que devidamente comprovadas por meio de processo no
qual seja propiciado o direito ao contraditorio e a ampla defesa:

| - descumprir qualquer uma das normas previstas neste Regimento;

Il - praticar atos ou agbes de desrespeito ou desacato, fisico ou moral, as
autoridades legalmente constituidas, aos usuarios e aos servidores e trabalhadores
. terceirizados do RU; _

Il - uso indevido da Cartelra de ldentiﬂcagao do Estudante

IV - descumprir o codigo disciplinar, as deliberacées, portarias, instrugées, normas
de servigo ou decisbes dos 6rgaos da Administragdo Superior da Universidade, da
PROAES ou da coordenacdo Geral do RU relativos ao bom funcionamento do
servigo de alimentagao;

Artigo 26 — Sao sangdes disciplinares aplicaveis aos usuarios do RU:
| — a adverténcia verbal;
Il — a adverténcia escrita;

lIl — a suspensé&o, pelo prazo de até 30 (trinta) dias, do direito de utilizagdo dos
servigos do RU,;

IV — a proibicao definitiva de usar as dependéncias do RU;

' 7§ 1% TA"sEncAo proposta no inciso | podera ser aplicada pela chefia da Secao de
Supervisao Técnica do RU, no momento da ocorréncia, podendo acionar a Divisao
de Guarda e Vigilancia da UFRRJ para o devido registro do fato.

§ 2° - Mediante proposta encaminhada pelo Pré-reitor de Assuntos Estudantis a
Administragao Superior, cabera instaurar processo de sindicancia para apurar o fato
— - e aconveniéncia ou ndo-da aplicagdo.-da sang¢ao proposta nos incisos il ll e V.. -
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"o § 307 Bme qualquer um-doscasos.- previstos-«neste - artigo, “serdolevados-iemy e S

consideracao a gravidade da falta cometida, a reincidéncia e os antecedentes do
comensal.

§ 4° - Para a aplicagéo das sanges previstas, também sera levado em consideragéo
as disposigoes previstas no Estatuto, no Regimento Geral e no Cédigo Disciplinar da

UFRRJ. L
§ 5° - A aplicacao das sancgées administrativas previstas neste Regimento independe
de ac¢ao judicial cabivel.

CAPITULO XI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Artigo 27 — Os casos nao previstos neste Regimento serdo resolvidos pela
Coordenagao Geral do RU e pela PROAES, obedecendo aos tramites legais e
regimentais em vigor.

Artigo 28 — Este Regimento entrara em vigor a partir da data de sua aprovacéo pelo
Conselho Universitario.

“Seropédica, 18 de dezembro de 2015.

Prof.2 Ana Maria Dantas Soares
Reitora da UFRRJ

Prof. César Augusto Da Ros
Pro-Reitor de Assuntos Estudantis

Matildes das Dores de Oliveira Carneiro
Coordenadora Geral do Restaurante Universitario
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